ODS".GNA Klauzula informacyjna RODO

Obowigzuje od 15 pazdziernika 2026 r.
Ta klauzula wyjasnia, jak przetwarzam dane osobowe moich klientéw, potencjalnych
klientow | kontrahentéw, a takze ich pracownikdw, wspotpracownikdw i przedstawicieli

— dane zawarte w umowach, korespondencji, protokotach i fakturach. Realizuje
obowigzki informacyjne z art. 13114 RODO.

1. Administrator i kontakt

Administratorem Twoich danych osobowych jestem ja— operator serwisu odslona.pl dziatajgcy pod marka
ODStONA.

We wszystkich sprawach dotyczacych danych osobowych mozesz napisa¢ do mnie na adres
kontakt@odslona.pl.

2. Kogo dotyczy klauzula

Klauzula dotyczy:

« klientéw i potencjalnych klientéw — osdb, ktére zapytaty o wspdtprace, otrzymaty propozycje lub
zawarty ze mng umowe, w tym konsumentéw i oséb prowadzacych jednoosobowa dziatalnos¢
gospodarczy;

e kontrahentéw — moich dostawcoéw i partneréw;

o pracownikéw, wspétpracownikéw i przedstawicieli klientéw i kontrahentéw — oséb wskazanych do
kontaktu, reprezentujacych strone umowy, podpisujgcych protokoty lub uczestniczacych w realizacji
projektu.

Zasady dotyczace korzystania z serwisu odslona.pl, formularzy i pomiaru ruchu opisuje Polityka
prywatnosci.
3. Cele i podstawy prawne

Cel Podstawa prawna

Podjecie na Twoje zadanie dziatan przed zawarciem Art. 6 ust. 11it. bRODO
umowy — odpowiedz na zapytanie, rozmowy,
przygotowanie propozyciji

Zawarcie i wykonanie umowy, ktérej jestes strong — Art. 6 ust. 1lit. b RODO
w tym dopracowanie i odbidr projektu, publikacja
oraz opieka po publikacji
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Cel Podstawa prawna

Kontakt z pracownikami, wspdtpracownikami i Art. 6 ust. 1lit. f RODO — mdj prawnie uzasadniony
przedstawicielami klienta lub kontrahenta oraz interes, czyli sprawna komunikacja i nalezyte wykonanie
wykonanie umowy zawartej z podmiotem, ktory umowy z tym podmiotem

reprezentujesz

Dokumentowanie przebiegu wspbtpracy — Art. 6 ust. 1lit. b RODO, a wobec oséb reprezentujacych
protokoty, akceptacje, uwagi do projektu i strong umowy — art. 6 ust. 1lit. f RODO (moj prawnie
korespondencja uzasadniony interes, czyli mozliwos¢ wykazania przebiegu

i odbioru prac)

Wystawianie faktur, prowadzenie ksiegowosci i Art. 6 ust. 1lit. c RODO — obowiazki wynikajgce z
przechowywanie dokumentaciji rozliczeniowej przepiséw podatkowych i rachunkowych
Ustalenie, dochodzenie lub obrona roszczen Art. 6 ust. 1lit. f RODO — mdj prawnie uzasadniony

interes, czyli ochrona moich praw

4. Kategorie danychiich zrédto

Dane, ktére podajesz mi bezposrednio (art. 13 RODO): imig i nazwisko, nazwa firmy, adres, NIP i inne dane
potrzebne do zawarcia umowy i wystawienia faktury, adres e-mail, numer telefonu, informacje o
ptatnosciach, a takze informacje przekazywane w korespondencji, uwagach do projektu i protokotach.

Dane, ktére otrzymuje od innego podmiotu (art. 14 RODO): jezeli Twoje dane przekazat mi Twoj
pracodawca, zleceniodawca lub inny podmiot, ktéry reprezentujesz albo z ktérym wspdtpracujesz —np.
wskazujgc Cie w umowie lub korespondencji jako osobe do kontaktu — przetwarzam nastepujace
kategorie danych: imig, nazwisko, stanowisko, stuzbowy adres e-mail i stuzbowy numer telefonu, wraz z
nazwg podmiotu, ktéry reprezentujesz.

Jezeli przekazujesz mi dane swoich pracownikéw lub wspdtpracownikdw, prosze, przekaz im te klauzule, np.
link odslona.pl/rodo/.

5. Odbiorcy danych

Przekazuje dane wytacznie podmiotom, ktére pomagajg mi prowadzi¢ dziatalnos¢, i tylko w zakresie
potrzebnym do wykonania ich zadan:
» Google (Google Workspace) — dostawca poczty e-mail, przez ktérg prowadze korespondencije;

» OVHcloud — dostawca serwera (VPS), na ktérym dziata serwis odslona.pl i zapisywane sg zgtoszenia z
formularzy;

« Cloudflare — dostawca ustug DNS, posredniczenia w ruchu (proxy) i ochrony serwisu odslona.pl, jezeli
kontaktujesz sie ze mng przez serwis;

» podmioty obstugujagce mojg ksiegowo$§¢é — w zakresie danych z umaéw, faktur i dokumentéw
rozliczeniowych;

» StackERP (stackerp.pl), mdj partner techniczny — wytgcznie przy projektach systemow i tylko wtedy,
gdy wymaga tego przygotowanie propozycji lub realizacja projektu.
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Podmioty te przetwarzajg dane na podstawie umoéw zawartych ze mng, w tym — gdy dziatajg w moim

imieniu — umaow powierzenia przetwarzania danych osobowych i zgodnie z moimi poleceniami. Dane moge

tez udostepni¢ organom publicznym, jezeli wymagaja tego przepisy prawa.

6. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

Google i Cloudflare moga przetwarzaé dane takze poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG), w

tym w Stanach Zjednoczonych. W takim przypadku przekazanie odbywa sie — w zaleznos$ci od podmiotu i

ustugi — na podstawie:

» decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajacej odpowiedni stopien ochrony danych w ramach EU-US Data
Privacy Framework — wobec podmiotéw, ktére przystapity do tego programu, lub

» standardowych klauzul umownych przyjetych przez Komisje Europejska.

Mozesz poprosi¢ mnie o informacje o zastosowanych zabezpieczeniach i o sposobie uzyskania ich kopii.

7. Jak dlugo przechowuje dane

Dane

Zapytania, propozycje i
korespondencja, po ktérych nie
doszto do zawarcia umowy

Umowa, protokoty, uwagi do
projektu i korespondencja
zwiagzana z jej realizacjg

Faktury i dokumenty
rozliczeniowe

Dane pracownikéw,
wspobtpracownikow i
przedstawicieli klientow i
kontrahentéw

Dane potrzebne do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen

Okres przechowywania

Do 12 miesiecy od ostatniego kontaktu — chyba ze wczeéniej wniesiesz
sprzeciw lub poprosisz o usunigcie danych.

Przez czas trwania umowy, a nastepnie do uptywu terminéw przedawnienia
roszczen.

5 lat, liczac od konca roku kalendarzowego, w ktérym uptynat termin
ptatnosci podatku — zgodnie z przepisami podatkowymi.

Przez czas wspodtpracy z podmiotem, ktory reprezentujesz, a w dokumentach
(umowach, protokotach, fakturach, korespondencji) — przez okres
przechowywania tych dokumentéw. Jezeli przestaniesz by¢ osobg do
kontaktu, nie bede uzywat Twoich danych do biezgcej komunikaciji.

Do uptywu terminu przedawnienia roszczen okreslonego w przepisach, a w
razie sporu — do jego prawomocnego zakonczenia.

Jezeli przetwarzam dane na podstawie mojego prawnie uzasadnionego interesu, przestaje je przetwarza¢ w

tym celu po skutecznym wniesieniu sprzeciwu. Po uptywie okreséw przechowywania usuwam dane albo

nieodwracalnie je anonimizuje.

8. Twoje prawa

W zwigzku z przetwarzaniem Twoich danych masz prawo do:

 dostepu do swoich danych i otrzymania ich kopii (art. 15 RODO);
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» sprostowania danych nieprawidtowych i uzupetnienia niekompletnych (art. 16 RODO);
« usunigciadanych (art. 177 RODO);
 ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO);

o przenoszeniadanych, ktére przetwarzam w sposob zautomatyzowany na podstawie umowy (art. 20
RODO);

e sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na moim prawnie uzasadnionym interesie — z przyczyn
zwigzanych z Twojg szczegdlng sytuacja (art. 21 RODO). Po sprzeciwie przestane przetwarzaé dane w
tym celu, chyba ze wykaze wazne, prawnie uzasadnione podstawy nadrzedne wobec Twoich intereséw,
praw i wolnosci albo podstawy do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

» cofnieciazgody w dowolnym momencie, jezeli przetwarzam dane na jej podstawie — bez wptywu na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano przed jej cofnigciem;

» whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa),
jezeliuwazasz, ze przetwarzam Twoje dane niezgodnie z prawem.

Aby skorzystac z praw, napisz na adres kontakt@odslona.pl. Odpowiem bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz

W Ciggu miesigca od otrzymania zgdania. W razie potrzeby, ze wzgledu na skomplikowany charakter zadania
lub liczbe zadan, termin ten moze zostac przedtuzony o kolejne dwa miesigce — wtedy poinformuje Cie o
tym.

9. Czy musisz podac¢ dane
» Podanie danych przy zapytaniu jest dobrowolne, ale bez nich nie moge odpowiedzie¢ ani przygotowac
propozycji.

o Jezeli jestes strong umowy, podanie danych potrzebnych do jej zawarcia i wykonania jest wymogiem
umownym — bez nich nie moge zawrzec¢ ani wykona¢ umowy.

» Podanie danych do faktury jest wymogiem ustawowym wynikajgcym z przepiséw podatkowych.

» Jezeli Twoje dane przekazat mi podmiot, ktéry reprezentujesz, ich przekazanie wynika z ustaleh miedzy
Toba a tym podmiotem. Bez tych danych kontakt w sprawie umowy moze by¢ utrudniony.

10. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

Nie podejmuje wobec Ciebie decyzji opartych wytgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym
profilowaniu, ktére wywotywatyby wobec Ciebie skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie na Ciebie
wptywaty (art. 22 RODO).

11. Dane klientow Zamawiajgcego — powierzenie przetwarzania

Realizujac projekt — np. strong, sklep, system lub opieke techniczng — moge mie¢ dostep do danych
osobowych, ktérych administratorem jest méj klient (Zamawiajacy), np. danych jego klientéw, zamodwien,
uzytkownikéw formularzy lub pracownikéw. W takim przypadku nie jestem administratorem tych danych,
lecz podmiotem przetwarzajgcym.

Przed rozpoczeciem takiego przetwarzania zawieramy umowe powierzenia przetwarzania danych
osobowych zgodna z art. 28 RODO. Okresla ona m.in. przedmiot i czas trwania przetwarzania, jego charakter
i cel, rodzaj danych i kategorie osdb, ktérych dane dotyczg, a takze obowiazki i prawa Zamawiajgcego.
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Przetwarzam te dane wytacznie na udokumentowane polecenie Zamawiajgcego i tylko w zakresie
potrzebnym do realizacji projektu. Wzér umowy powierzenia znajdziesz w zaktadce Dokumenty.

Jezeli przy projekcie systemu uczestniczy moj partner techniczny StackERP, moze on przetwarzac takie
dane jako dalszy podmiot przetwarzajgcy — wytgcznie za zgodg Zamawiajgcego i na zasadach okreslonych
W umowie powierzenia.

Obowigzki informacyjne wobec 0sdb, ktérych dane powierzyt mi Zamawiajacy, spoczywajg na nim jako
administratorze. Ta klauzula nie dotyczy tych danych.

12. Zmiany klauzuli

Klauzule aktualizuje, gdy zmienia sie sposéb prowadzenia mojej dziatalnosci, dostawcy, z ktérych korzystam,
lub przepisy. Aktualng wersje zawsze publikuje pod adresem odslona.pl/rodo/, z datg obowigzywania na
poczatku dokumentu.
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